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RESUMEN

El presente articulo muestra una mirada académica del aporte significativo del
comportamiento de los estudiantes de los centros educativos de comunidades en riesgo social,
que busca fortalecer el tejido social, focalizando y potencializando el desarrollo integral y
garantizando la defensa efectiva de los derechos de la nifiez e involucrando a la familia, la
sociedad y el Estado; como actores protectores, con base a los resultados de una investigacion
realizada y que en esta oportunidad se contextualizo, con el objetivo de brindar nuevas
perspectivas tedricas, que si bien se sabe la realidad es dialéctica y estd en constante
transformacion, y en un dinamismo permanente, es por ello que se hace con el compromiso
de actualizar la informacion de estos problemas relevantes y pertinentes de la sociedad
salvadorefia.

Palabras claves: Comportamiento estudiantil, Comunidades, Riesgo social, Orientacion
estudiantil, Tejido social.
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ABSTRACT

This article shows an academic view of the significant contribution of the behavior of
students from educational centers in communities at social risk, which seeks to strengthen
the social fabric, focusing and enhancing comprehensive development and guaranteeing the
effective defense of children's rights and involving the family, society and the State; as
protective actors, based on the results of a research carried out and which on this occasion
was contextualized, with the objective of providing new theoretical perspectives, which
although it is known that reality is dialectical and is in constant transformation, and in a
permanent dynamism, it is therefore done with the commitment to update the information on
these relevant and pertinent problems of Salvadoran society.

Keywords: Student behavior, Communities, Social risk, Student guidance, Social fabric.

INTRODUCCION

Hay que destacar que El Salvador es actualmente reconocido a escala mundial por su
importante aporte en tema de seguridad, salud y educacion, y que ha generado un marco legal
y normativo de leyes y politicas publicas a favor de la primera infancia, nifiez y adolescencia
salvadorefia, con el objetivo de garantizar una total proteccion y defensa de los derechos
humanos, con la Ley nacer con carifio, Ley amor convertido en alimento y la Ley crecer
juntos, asi como la politica crecer juntos, lo cual es un excelente aporte del Estado

salvadorefio hacia la sociedad y las familias.

El problema societal del comportamiento de los estudiantes de los centros educativos de
comunidades en riesgo social, es un estudio en el cual se formulan recomendaciones para
generar alternativas de armonizacion del entorno escolar, tendiente a minimizar la
vulnerabilidad de los alumnos, con la ejecucion de programas de atencidn psicoldgica con el
fin de mejorar la conducta estudiantil, asi mismo la modulaciéon del medio ambiente
estudiantil, desarrollando la practica deportiva, y la recreacién, tomando como base la
participacion y el consenso de las fuerzas vivas de El Salvador, para mantener el plan control

territorial ademads, de plural y armdnico.

Son realmente preocupante los diferentes factores de riesgo y vulnerabilidad social en que
viven los estudiantes en las comunidades vulnerables a nivel nacional y particularmente en
El Salvador, agravadas por las condiciones socioecondmicas, psicosociales, juridico-politico

e ideologico cultural; en la cual las familias son afectadas en la cotidianidad. Estos conceptos
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de la realidad social salvadorefia contribuyen a que los estudiantes presenten un
comportamiento irregular en los centros educativos por el medio ambiente social que los

asedia.

Es decir, hay un porcentaje de estudiantes que sufren las consecuencias del Estado de
excepcion porque sus padres estan cumpliendo una condena, y esto genera en los estudiantes
un comportamiento agresivo, la Policia Nacional Civil (PNC), estd implementando un
programa de educacion y entrenamiento en resistencia a las pandillas que en sus contenidos
establece la realidad de las pandillas y consejos para establecer metas entre otros temas

importantes para los estudiantes.

Actualmente el problema de la violencia social ha disminuido en términos de la operatividad
de los grupos terroristas, pero se debe de mantener la accion en por de la paz y la convivencia
ciudadana. Y las fuerzas vivas de El Salvador, deben consensuar acuerdos de ayuda, para
contribuir con la armonizacidon del entorno escolar de los estudiantes, y asi formar su

personalidad mediante aprendizajes significativos para la vida.

El Estado salvadoreiio esta implementando un tejido social interesante con lo que es en si la
ejecucion de la Ley nacer con carifio, Ley amor convertido en Alimento, lactancia materna,
Ley crecer juntos, y la politica de crecer juntos; esto por medio de las Juntas de Proteccion y
los Comités Locales y de la atencion en los Centros de Atencion a Primera Infancia (CAPI),
por medio del Concejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia (CONAPINA)
y el Instituto Crecer Juntos, (ICJ) para garantizar la salud, nutricion, educacion y cuidados,

ambientes y entornos protectores, es decir, proteccion de los derechos.

En las condiciones reales y concretas en El Salvador, es importante darle una mirada
académica a la realidad historica, para entender la deuda que existe en temas sociales, esto
involucra a la primera infancia, nifiez y adolescencia, si bien se sabe la guerra civil dejo
lecciones en esta tematica, es importante recalcar que el actual gobierno de El Salvador
dirigido por el presidente Nayib Bukele, estd en la implementacion de la Leyes a favor de
este sector tan importante en la sociedad y que en si buscan propiciar que la nifiez salvadorefia
alcance al maximo su potencial desarrollo durante estas etapas en la vida, esta es la puesta en

marcha por el despacho de la Primera Dama de la Republica de El Salvador, Gabriela de
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Bukele, que en si se esta trabajando en asegurar un mejor presente y un grandioso porvenir

en la nifiez de la sociedad salvadorefia.

Actualmente el gobierno de El Salvador, a través de la Direccion de Reconstruccion del
Tejido Social, mantiene el desarrollo de actividades artisticas en los Centros Urbanos de
Bienestar (CUBOS), como parte de la promocién y generacion de espacios de desarrollo para
la juventud. [...]. Presidencia de la Republica de El Salvador. Es de esta manera la efectividad
del Plan Control Territorial (PCT), desarrollando el combate contra las pandillas, la

corrupcion.

Si bien se sabe que El Salvador, adquirié6 como compromiso nacional garantizar el desarrollo
integral de la nifiez y adolescencia, y ha trabajado en diferentes contextos por la nifiez y la
adolescencia, como la vigencia de la Ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia
LEPINA, implementacion de la politica nacional de proteccion integral de la nifiez y de la
adolescencia, la politica nacional de educacion y desarrollo integral para la primera infancia;
la politica de proteccidon, promocion y apoyo a lactancia materna; y la Ley especial para la
regulacion e instalaciéon de salas cunas y actualmente la politica nacional de apoyo al
desarrollo infantil temprano crecer con carifio, ademas de la Ley crecer juntos como la
politica crecer juntos; para la primera infancia, nifiez y adolescencia, que busca la articulacion

y vinculacion de diferentes instancias del Estado como de la sociedad.
Objetivo

Identificar la relacion existente entre el comportamiento de los estudiantes de los centros

educativos publicos y las condiciones de riesgo social.
Metodologia

La investigacion fue realizada en el municipio de San Salvador; actualmente, San Salvador
Oeste, se realizo a partir del mes de enero hasta el mes de octubre del afio 2014, describiendo
las categorias de andlisis de las fuentes oficiales que diagnosticaban un moderado indice de
violencia social; tal como lo afirma los datos de los logros y memorias de la (Policia Nacional
Civil), es importante destacar que la violencia actualmente ha disminuido por las actuales

politicas de seguridad que implemente el Estado salvadorefio; y que se presentan en la
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actualidad en algunas practicas en los estudiantes de los centros educativos; por los nexos

historicos que existen aun.
Tipo de investigacion.

Se utiliz6 la metodologia hipotética inductiva con andlisis cualitativo, la cual corresponde al
tipo de investigacion cualitativa basada en el método cientifico como procedimiento para
descubrir las condiciones en que se presentan sucesos especificos, caracterizados
generalmente por ser tentativo, verificable, de razonamiento riguroso y observacion
empirica. (Tamayo y Tamayo 2029). Para aproximarse a la realidad y lograr proponer
soluciones viables con exquisitos razonamientos desde la descodificacion de la vida
cotidiana, pero articulando desde una perspectiva critica y abierta acoplado con la capacidad

de asombro.

[...] los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipodtesis, estas actividades
sirven, primero, para descubrir cuales son preguntas de investigacion mas importantes, y
después, para refinarlas y responderlas. [...]. (Hernandez Sampieri, Roberto, Fernandez
2010), Es importante saber que la metodologia de la investigacion cualitativa utiliza la
recoleccion de los datos sin medicion de nimeros, para descubrir o perfeccionar preguntas

de investigacion en el proceso de interpretacion en la interaccion cualitativa de sujetos-sujeto.
Diseiio del trabajo.

La investigacion hizo énfasis en el estudio de la realidad sociocultural que puede marcar el
contexto, dandole mayor validez a la informacion vertida, dentro de ésta se utilizo la técnica
de analisis de contenido, analisis de diferentes textos, visitas a diversas instituciones
referentes a la problematica estudiada. Se analizaron los datos arrojados por los informantes
claves, se tomo el discurso de los directores, maestros, padres de familia, estudiantes y lideres
comunitarios asi también a instituciones educativas, y de parte del Estado como la sociedad

civil, dandole una mirada académica critica y abierta.
Las estrategias utilizadas para abordar a los sujetos de estudio fueron las siguientes:

1) Contactar a informantes claves
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2) Contactar por diversos medios a sujetos de estudio
3) Itinerario de entrevistas y otras consultas
4) Preparacion de instrumentos

5) Realizacion de trabajo de campo mediante la aplicacion de la entrevista en profundidad
(Ruiz Olabuénaga, 1989), que fueron dirigidas a los informantes claves conocedores del
problema, para observar sus gestos y otros ademanes en diferentes situaciones durante la

conversacion, sobre el tema.
Disefio Muestral.

Para explorar a través de instituciones, actores reales y concretos que conocen el tema
pertinente se selecciond, a los informantes claves segin criterio se optd por utilizar el
“muestreo estratégico y el “opindtico” ya que, se trabajé con las personas que estan
vinculadas con las instituciones siendo sujetos activos de la investigacion. Lo cual se sustenta
en privilegiar el discurso de contenido de los informantes claves como actores reales y
concretos de la dinamica social en estudio, asi como las categorias de andlisis ademas se

aplicaron las Normas APA (Carrillo 2020).

Resultaos y discusion

Comportamiento de los estudiantes de los centros educativos de comunidades en riesgo social
Comportamiento humano

Es importante observar el comportamiento de la Primera Infancia, nifiez y adolescencia
porque hay que fijarla como punto medular en el desarrollo humano de su ser social, Papalia
y Wendkos, conceptualizan sobre el desarrollo humano que es el estudio cientifico de coémo

cambian las personas y cdmo permanecen algunos aspectos con el correr del tiempo.

Los cambios ocurren durante toda la vida, aunque son més notorios en la nifiez. Presentan
dos formas: cuantitativa y cualitativa. El cambio cuantitativo es la variacion en el nimero o
cantidad de algo, como la estatura y el peso — o el incremento en el nimero de palabras, frases
y enunciados que Anna emplea --. El cambio cualitativo es el que se produce en el caracter,

la estructura o la organizacidon, como la naturaleza de la inteligencia de una persona, la
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madera como trabaja la mente — o el desarrollo de Anna, de una infanta que no verbalizaba a
una nifa que entiende y habla una lengua --. (Papalia y Wendkos, 1997. P 3). Es decir, que
es indispensable conocer sobre el desarrollo del ser humano y observar sus cambios en las
distintas etapas personales a través del tiempo, desde la concepcion, primera infancia,
infancia intermedia adolescencia y edad adulta con el fin de conocernos con fines cientificos
desde la relacion sujeto-sujeto y comprendernos como ser social desde lo cuantitativo y lo

cualitativo.

Los estudiantes tienen relaciones sociales con sus padres, hermanos y compafieros de estudio
es importante conocer las relaciones interpersonales en los centros educativos publicos al
respecto y muy de acuerdo con Papalia y Wendkos sobre la relacion creciente con los
compaiieros es una importante fuente de apoyo durante la compleja transicion de la
adolescencia, asi como de presion para asumir comportamientos que los padres quiza no
aprueben. (Papalia y Wendkos, 1997. P 423). Es preciso identificar que los comportamientos
del estudiantado vienen del entorno ya que los adolescentes pasan mayor tiempo con sus
compaiieros de clases que con sus padres, por el simple hecho que entre ellos se comprenden

mutuamente.
Concepto de Comportamiento

A modo de percepcidn en las ciencias sociales el comportamiento incluye ademas de aspectos
psicolégicos, aspectos genéticos, culturales, sociologicos y econdmicos del ser humano en la
sociedad; y en particular en su entorno, se denota en su habla comun, no en el discurso
cientifico, el término comportamiento tiene una connotacion definitoria. A una persona,
incluso a un grupo social determinado, se les define y clasifica por sus actuaciones, quizas

mas que por sus ideas, y esto ya sirve para fijar las expectativas del sujeto histérico social.
Factores que intervienen en el comportamiento humano
Los factores del comportamiento humano se detallan a continuacion:

Biologicos entre todas las posibilidades genéticas cada ser humano que nace hace su propia

combinacion de genes los cuales influyen en el desarrollo bioldgico y determina la conducta.
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Ambientales y de Socializacion el medio ambiente es todo lo que envuelve al ser humano y
estos elementos son necesarios para el desarrollo fisico e intelectual del ser social, lo cual se

desarrolla en la familia, la escuela y la sociedad.

La conducta humana viene dada por reacciones adaptativas a los estimulos ambientales, la
ciencia social como la psicologia estudia la conducta del Ser humano a través de la

observacion de su comportamiento y de sus condiciones.
Las manifestaciones del comportamiento del nifio y adolescente escolarizado

Si bien se sabe que el comportamiento es la manera de proceder de las personas, en relacion
con su entorno de estimulos, y éste puede ser consciente o inconsciente, voluntario o
involuntario, publico o privado, segun las circunstancias que lo afecten, para la ciencia que
estudia la conducta como la ciencia social la psicologia o la sociologia es esencial aplicar la

observacion.

Nérici plantea sobre las causas del comportamiento escolar que es importante identificar en
los estudiantes, para poder actuar y tomar acciones afirmando que, todo comportamiento
considerado andmalo tiene su causa, que debe ser investigada, a fin de que se puedan tomar
medidas eficaces de correccion. Investigar las causas del comportamiento, para influir sobre
las mismas de un modo acertado y racional, orientado, esclareciendo, canalizando energias,
estimulando, removiendo causas nocivas, asistiendo, ampliando y nunca repitiendo,
prohibiendo, castigando pura y simplemente, debe ser actitud cientifica del profesor. [...].
(Nérici, 1969, p. 597), es decir, hay que indagar en el comportamiento de los estudiantes para
conocer su entorno social donde se educan, se instruyen académicamente que esto debe tener

un factor importante para prever los factores de riesgo social y la vulnerabilidad.

Es indispensable trabajar en pro del desarrollo de la comunidad educativa para articular
esfuerzos inclusivos con participacion de Maestros, Padres y Estudiantes de forma integral,
con el objetivo de generar impactos en el tejido de los entornos escolares; asi como
empleando el juego limpio que sea el medio para lograr una convivencia pacifica y la
prevencion de la violencia social y delincuencia cotidiana que afecta la armonia de la escuela
desde un punto de vista critico y abierto se debe establecer y tomar en cuenta los factores de

riesgo que viven estas comunidades.
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Si bien se sabe que la escuela es la comunidad educativa y es el lugar donde existe una
interaccidn social y es una estructura fundamental para la sociedad, dentro de los elementos
de la totalidad dialéctica de la superestructura, y es el lugar donde se desarrolla el proceso de
aprendizaje que este debe de ser significativo con la vida, se observa con ojo critico su
acontecer social, es por ello que es fundamental indagar el comportamiento de los estudiantes
lo cual determina su conducta, caracter y forma de ser con sus actitudes dentro de los centros

escolares del distrito escolar nimero cero seis dieciséis del municipio de Ciudad Delgado.

Es importante conocer que la escuela es la forma de vida de la comunidad en la que se da una
socializacion de aprendizaje por los distintos métodos didacticos y pedagogicos, también es
esencial observar el entorno social de las comunidades en riesgo social y los centros

educativos para generar politicas de accion de su entorno escolar.

El comportamiento de los estudiantes de las comunidades en riesgo social es reflejo de su
entorno social es decir, la violencia social y la delincuencia afectan su proceso de aprendizaje
asi mismo los medios de comunicacién influyen negativamente dando programas nocivos
para la salud mental, y los problemas de la transformacion de la familia puntualizan ese
desorden social lo cual nos lleva a la desvalorizacion de la funcién social de la familia que

es la base de la sociedad, es decir, que esta entidad tan importante ha perdido su rol social.

El comportamiento de los estudiantes es la cualidad del proceder de sus actitudes con relacion
a otras personas que se deriva desde su mismo entorno social y que es consciente de si mismo
en la practica privada como en la familia y en la parte publica como la escuela, es decir, que
los estudiantes replican lo de su ambiente familiar y escolar, por ejemplo, si la madre les grita

a ellos realizan esa misma accidn social haciendo eso con sus companeras y companeros.

Las escuelas tienen sus normas reglas establecidas, pero la educacion publica no es un
derecho absoluto porque se puede anular en cualquier momento ¢l estudiante incumple los
reglamentos disciplinarios y lo hace por su mal comportamiento, (El manual de

Comportamiento para los Estudiantes 2013 - 2014 p 11). Disefia las siguientes normativas:

1. Se han establecido consecuencias obligatorias minimas, las cuales ocurririan cada vez

que se cometa una infraccion.
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2. Las escuelas deberan hacer todo esfuerzo por avisarles a los padres de familia o al

encargado legal de una simple reunion entre administrador y estudiante.

3. Podréd variarla respuesta administrativa ante el comportamiento inaceptable, de
acuerdo a lo que decida el administrador con base a una gama de medidas, como las
enumeradas tanto en este documento como en el manual disciplinario particular de

cada escuela.

4. Los administradores podran imponer otras sanciones a estudiantes con
comportamientos indisciplinados aparte de las que se sefialen como obligacion

minima.

Estas normas educativas se plantean con el fin de crear en el estudiante un comportamiento
excelente y para que no se comporte negativamente, tanto dentro de la escuela como afuera
de ella, pero no solo hay que dejar a la escuela en esto de educar a los estudiantes, si no que
la familia debe hacer la funcion social, todo ello para contribuir a formar, instruir al educando

en un ambiente agradable.

La escuela es un “medio ambiente especial, deliberadamente preparando para ejercer
influencia sobre la subjetividad de los individuos que se le someten. (Nassif 1959 p 263). Es
decir que lo que se debe de buscar en la escuela es orientar a los sujetos sociales. para que se
empoderen y posicionen del entorno y minimizar los comportamientos negativos de los
educandos con el fin de armonizar el proceso de aprendizaje en los centros educativos de

comunidades en riesgo social del municipio Ciudad Delgado.

Los factores de riesgo que caracterizan a las comunidades en situacion de

vulnerabilidad social

En las condiciones reales y concretas El Salvador, presenta una vulnerabilidad social,
econdmica, psicologia e ideologica cultural; debido al alto costo de la vida, lo cual ha
generado parte de la violencia y la delincuencia cotidiana, que afecta a las comunidades en
alto riesgo, por ello es necesario realizar propuestas dirigidas hacia los estudiantes, para

armonizar su entorno escolar.
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El articulo periodistico de fecha 21 de noviembre de 2014, de La Prensa Grafica sostiene que
San Salvador es el primero en la lista de los municipios mas violentos del Area
Metropolitana, con 18 homicidios en el mes de marzo, luego le sigue Mejicanos, con nueve,
e Ilopango, con ocho, de acuerdo con las estadisticas policiales; en la lista, ademads, se
encuentra Guazapa, Panchimalco y Ciudad Delgado, con siete; San Martin y Soyapango, con
seis; y Ayutuxtepeque y el Paisnal, con cinco y cuatro, respectivamente. (La Prensa Gréfica,
marzo 2014, el mas violento en fase de tregua 2014). Ello demuestra que Ciudad Delgado es
parte de los municipios mas violentos de San Salvador, sus condiciones de vulnerabilidad
socioecondmicas contribuyen con los factores sociales de riesgo que en si los estudiantes de
los centros educativos publicos tengan un comportamiento violento por el entorno social que

viven cotidianamente.

En efecto hay que trabajar en una linea de accion para prevenir la violencia social en la nifiez
y adolescencia que se encuentran en riesgo social donde se observan condiciones vulnerables
en particular en la educaciéon, la salud que son prioridades fundamental, es para los
estudiantes de estos centros educativos publicos categorizados en riesgo social; pero se debe
promover la reconstruccion del tejido social en las comunidades para su desarrollo integral

enfatizando en la juventud actividades deportivas, talleres vocaciones y mesas tematicas.

En el articulo periodistico de fecha 24 de noviembre de 2014, El Diario de Hoy esboza la
Indignacion que ha causado el asesinato de un joven de 16 afios que se gradu6 ayer con
honores de noveno grado del colegio Robert A. Mundell, de Ciudad Delgado.
(elsalvador.com 2014, Asesinan a joven que se gradu6 con honores de noveno grado en

Ciudad Delgado).

Es alarmante como la violencia social golpea directamente a los estudiantes que cumplen con
sus obligaciones académicas, para ser exitosos en la vida y lo cotidiano en el pais es que se
coarta la vida de jovenes que luchan por salir adelante, por ello las autoridades policiales
deben trascender sus esfuerzos, para minimizar actos como estos en este sector tan importante

de la sociedad.

En ese sentido la vision de la Policia Nacional Civil en cuanto a la integridad y coherencia

de la “Policia Comunitaria” plantea que para el caso de la PNC, en su doctrina institucional,
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conceptual la filosofia de una Politica Comunitaria como sigue: “es una concepcion del deber
ser de una Policia en un pais democratico, en el cual se genera una relacion efectiva con la
poblacion, potenciando la participacion de la comunidad en la identificacion, priorizacion,
prevencion y resolucion de problemas que le afectan, contribuyendo a mejorar su calidad de
vida” (Direccion General de la Policia Nacional Civil, 2009). (Policia Nacional Civil
Republica de El Salvador, 2013, p. 16). Es decir, que va dirigida hacia el quehacer de la
Policia Nacional Civil, en el cual su intervencidon es servir proteger a la poblacion y en
especial a las comunidades con mayor vulnerabilidad social e implementar la armonizacién

del entorno escolar con sus programas de intervencion.

La nifiez y la adolescencia en riesgo social presentan minimas condiciones de oportunidades
y es afectada por los factores de riesgos y la vulnerabilidad social, como la economia que
inquieta a muchas familias, lo cual no cubren todas sus necesidades, no tienen la posibilidad
de darles todo lo que sus hijos e hijas necesitan, ya que los sueldos minimos afectan en lo
cotidiano a los estudiantes de los centros educativos publicos de comunidades categorizadas
de riesgo social; también que los padres de familia siempre se preocupan por la alimentacion,
en pagar los recibos de luz y agua y dejan por ltimo la educacion, ya que no alcanza el

presupuesto.

Esto genera frustracion y lleva a los jovenes a buscar otros tipos de medios, para poder
sobrevivir, otro Indicador es la dificultad para encontrar trabajo, y realmente es dificil, para
un joven encontrarlo, asi mismo en su entorno escolar y comunitario lo agobia la presencia
y el accionar de maras y pandillas, la proliferacion de armas de fuego en manos de
particulares, venta y consumo de drogas y de alcohol, deterioro de espacios publicos, asi
mismo la pobreza y la exclusion, la transformacion de la familia, la desercion escolar, vacio
de autoridad publica, falta de espacios para el esparcimiento y el deporte, deportaciones
masivas, incipiente construccion social del dmbito municipal; entre otros mecanismos
contribuyen con el comportamiento indisciplinado estudiantil, mas los factores de riesgo que
viven cotidianamente los estudiantes es alarmante, por ello se necesita intervencion de las
fuerzas vivas del municipio para intervenir y contribuir a minimizar los problemas de

vulnerabilidad social ejecutando proyectos sociales con actividades integradoras como
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recuperando los juegos tradicionales como el festival de la piscucha, del trompo, capirucho,

yoyo, entre otros con fin de armonizar el entorno escolar.

En realidad, tratar a los jévenes como parte de pandillas o maras ello también es una forma
de discriminarlos, ya que ellos surgen de las desigualdades sociales, porque son grupos que
se crean como defensa frente a la sociedad las cuales se les ha marginado y esto incrementa
su quehacer delictivo y delincuencial en efecto se debe trabajar en reinsercion laborar con
jovenes que han sido parte de estos grupos primarios; asi mismo trabajar en que la nifiez y la

adolescencia no se involucre es esto.

Si bien se sabe que El Salvador, es un pais en subdesarrollo debe trabajar en un plan de nacion
en lo educativo desde una perspectiva critica y abierta hacia la vulnerabilidad social

principalmente en los siguientes factores de riesgo social que se plantean a continuacion.
Factor social:

Esté referido a las relaciones, comportamientos, formas organizativas, creencias y formas de
hacer de las personas y comunidades, ubicindolas en mayor o menor expresion de

vulnerabilidad social y riesgo especial referido a los centros educativos.
Factor politico:

Esta referido a los niveles de autonomia que posee una comunidad en riesgo social, para
decidir o incidir en las decisiones que les afecta. Una comunidad se vuelve politicamente
vulnerable cuando no tiene la capacidad de convertir su problema en foco de atencion por
parte de las autoridades locales y nacionales, medios informativos y de la sociedad en
general. Es decir que las comunidades en vulnerabilidad social deben erguirse como sujetos

sociales y salir de la invisibilizacion.
Factor ideolégico cultural:

Este factor es determinante en el sentido de identidad y de pertenencia hacia la comunidad
en riesgo social y hacia los entornos donde estan localizadas. En el cambio en las formas de
consumir los alimentos, construir sus viviendas y cultivar el campo, por ejemplo, cambiar

patrones tradicionales de adaptacion al medio por otros modelos importados y vendidos como
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actitudes de modernizacion. Se suma a la desvalorizacion de lo local y la dependencia de lo
externo, haciendo mas vulnerables a las comunidades en riesgo social que frente al entorno

natural cotidiano en su quehacer comunitario se debe encaminar hacia el buen vivir.
Factor educativo:

Se relaciona con la mayor o menor correspondencia existente entre contenidos y métodos
educativos incorporados en la localidad y las herramientas conceptuales, metodologicas y
practicas requeridas para participar activa y creativamente en la vida de las comunidades en
riesgo social y para contribuir a la relacion equilibrada entre comunidad humana y
ecosistema, es decir, cuando los sujetos sociales no tienen espacios para analizar y aprehender
a cambiar la realidad. Es decir, que las comunidades en vulnerabilidad social deben de
participar en actividades de armonizar su entorno educativo con las distintas fuerzas vivas de

la misma.

Se relaciona también con el hecho de formar a la poblacion en educacion en valores de
prevencion de los impactos de los riesgos sociales, es decir lograr una cultura escolar con
fines holisticos articuladores, para prevenir la violencia social y delincuencia cotidiana en las
periferias de los centros educativos, para que la poblacion del Municipio de Ciudad Delgado
y esencialmente las comunidades en riesgo social se preparen y acten frente a los desafios
y produzcan una armonia colectividad, colaborativa y vitalmente en ayudad mutua en el
quehacer comunitario y escolar, asi mismo tomando en cuenta el mapa educativo desde una

mirada cientifica, critica y abierta estableciendo las zonas de vulnerabilidad social.
Factor organizativo:

Esuno de los més importantes y tienen que ver con la capacidad organizativa de la comunidad
en riesgo social, para establecer a su interior lazos de solidaridad y cooperacion. Esta
relacionado con el desinterés o apatia que tiene las personas en preocuparse por los problemas
que le afectan y espera que otros sujetos historicos erguido, o instituciones asuman la
solucion, sin involucrarse ellas en nada para lograr salvaguardar la vida humana de la

vulnerabilidad social existente.
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Se sabe que una comunidad bien organizada cuenta con mejores posibilidades para superar
los factores que la ponen en riesgo social y para superar los traumas que le producen como
la violencia social y delincuencia cotidiana ya todo el entorno que viven dia a dia las nifas,
nifos y adolescentes influye en sus comportamientos violento y lo reflejan en los centros

escolares.
Factor institucional:

Esté referido a los obstaculos formales en donde prevalecen las formas sobre las urgencias
de las comunidades en riesgo social, la politizacion y la corrupcidn estatal, excesivas normas
y tramites legales que impide una adecuada y pronta apropiacion de la comunidad a la
dindmica de la realidad que les afecta en determinado momento y como tal a una respuesta
agil de las instituciones ante la vulnerabilidad social; es decir, la burocratizaciéon de las
instituciones publicas que no abona al proceso de legalizacion de la Asociaciones comunales
de Desarrollo (ADESCOS), distribucion y uso de los recursos econdémicos de parte de una
sociedad o comunidad en riesgo social determinada. Sin duda, la pobreza es el mayor factor
de vulnerabilidad social, pero también el uso acertado o no de los recursos que se dispongan.
Como los bajos salarios en la actividad econémica formal, la precariedad de los ingresos de
los empleos por cuenta propia o sector informal; una economia de resistencia de la busqueda
del sustento dia con dia, provocan que la mayoria de los grupos familiares del municipio de
Ciudad Delgado, no tengan acceso a una alimentacion, salud, vivienda y educacion de

calidad.
Factor fisico:

Esta referido, entre otras cosas, a la ubicacion de los asentamientos humanos, calidades y
condiciones técnicas y materiales de aprovechamiento del ambiente y sus recursos. Examina
lo relacionado a la ubicacién de las casas o comunidades y condiciones que los ponen en

riesgo social.
Factor ambiental:
Se relaciona con las formas como la localidad “utiliza” los elementos de su entorno,

debilitindose a si misma y al ecosistema explorado, en su capacidad para absorber los
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recursos de la naturaleza. Un ejemplo claro seria en el &mbito mundial como el modelo de
desarrollo capitalista o sistema occidental en las ultimas décadas ha incrementado la
fragilidad de la especie humana frente a fendémenos normales del planeta, amenazando

seriamente la supervivencia misma de las comunidades.
Factor de género:

Se relaciona a las desventajas en que se encuentra las mujeres en relacion a los hombres en
la cotidianidad y durante un evento extraordinario como la violencia intrafamiliar que las
nifas, nifios y adolescentes de las comunidades en riesgo social perciben del ambiente donde
habitan; que son ellas quienes salen afectadas mas que los hombres, ya que todo el trabajo
reproductivo lo siguen haciendo, aunque no tengan la infraestructura, insumos o motivacion
para hacerlo. Lo cual podemos hablar del triple rol de la mujer: trabajo comunitario, trabajo
reproductivo y trabajo productivo. Y que estos comportamientos se observan en los

estudiantes de los centros educativos ubicados en vulnerabilidad social.

Estos son los factores de riesgo social y de la vulnerabilidad cotidiana en las comunidades
que afectan a Ciudad Delgado, los cuales deben ser trabajados por las fuerzas vivas del

municipio.

Ya que los estudiantes son vulnerables cuando no pueden resistir a una amenaza y cuando no
se tienen los medios para recuperarse de ello, porque vivir en una situacion de riesgo social
es vivir con una posibilidad de sufrir un dafio en el caso del fendmeno de la violencia y la
delincuencia cotidiana, y que organizadamente las fuerzas vivas del municipio las pueden

minimizar.

En efecto se trata de visualizar ya no ser un grupo social afectado por tal problema ya que se
estd expuesto a estas ocurrencias y por las mismas condiciones de vulnerabilidad social,
socioecondmicas como por ejemplo: viviendas construidas a las orillas de las quebradas o
rios, esta es la realidad del municipio de Ciudad Delgado y de El Salvador, la mayoria de la
poblacion vive en condiciones inapropiadas es decir, en condiciones de pobreza y exclusion,
afirmando el riesgo social y es mas en las comunidades marginales donde se presentas estas
vulnerabilidades sociales y esto es el vivir cotidiano de muchos estudiantes del municipio en

estudio.
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Acciones desde la Alcaldia de Ciudad Delgado

La Alcaldia Municipal Ciudad Delgado cuenta con la Unidad de la Juventud, entidad que
gira hacia el rescate de la nifiez y adolescencia a través de la cohesion y convivencia social,
para este sector tan importante, el programa estd orientado a crear desarrollo y ejecutar
procesos de participacion juvenil, brindado atencién a diferentes grupos en la casa de la
juventud, un escenario en la cual los jovenes ponen en practicas sus habilidades
desarrollandoles competencias de inteligencias multiples como psicomotoras, para que ellos
demuestren sus habilidades, ademas se forman en areas como las manualidades, bisuteria,
cosmetologia, corte y confeccion, entre otras actividades que se desarrollan con los nifios y

nifias del municipio en mencion.
Prevencion de la Violencia Social

Este programa conlleva un financiamiento para el beneficio de la juventud Delgadense que
es por medio de la cooperacion internacional del ayuntamiento de Zaragoza, Espafia, se
desarroll6 el proyecto “Participacion Ciudadana de los Jovenes para la Cohesion Social,
Seguridad y Convivencia en el municipio de Ciudad Delgado”. Medida enfocada en brindar
nuevos espacios de desarrollo para los adolescentes y reducir asi los niveles de violencia. Un
total de 500 jovenes se beneficiaron con esta iniciativa y se logré la formacion de 25 técnicos
en Atencidon y Acompanamiento Juvenil. (Gobierno Municipal de Ciudad Delgado, Informe

de Labores. 2013. 13 p. 10).

En el desarrollo de la recreacion la Alcaldia de Ciudad Delgado fomenta la practica del
deporte con la creacion de las escuelas de futbol, que tiene a nifios y nifias en diferente niveles
de karate, natacion, boxeo y baloncesto todas ellas dispersas en todo el municipio, cabe
destacar que no representan ningin costo a sus beneficiarios y beneficiarias, para que se
diviertan de estas actividades deportivas que contribuyen con la convivencia y armonizar el

desarrollo del municipio y a recrear a la nifiez y la adolescencia.
Inversion en educacion por parte de la Alcaldia de Ciudad Delgado
Existe un apoyo para el fortalecimiento académico, a través de las becas municipales, que

estas responden a la falta de oportunidades de jévenes y adolescentes de comunidades de
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riesgo social que estan expuestos a la violencia social y delincuencia cotidiana, pero que estas
buscan la superacion académica personal y sean jovenes de bien para la sociedad

salvadorefia.

Este programa busca contribuir al fortalecimiento de las capacidades de los jovenes de
escasos recursos econoémicos para romper la brecha de la desigualdad, a través de becas
municipales a estudiantes de educacion media y superior. (Gobierno Municipal de Ciudad
Delgado, Informe de Labores. 2013 p.9), es decir, con este apoyo brindado por la Alcaldia se
prevé brindar estudios a muchos adolescentes con el fin de obtener una juventud talentosa,
con oportunidades de cambiar su vida, este programa esta beneficiando a 128 jovenes de las

comunidades de riesgo social.

Los Consejos Municipales de Prevencion de Violencia social en los entornos de los

centros escolares en riesgo y vulnerabilidad de Ciudad Delgado

En realidad, a lo ancho y largo del pais el fenémeno de la violencia social y delincuencia
cotidiana estd afectando a la poblacion y en especial a los nifios nifias y adolescentes de los
centros ubicados en comunidades de vulnerabilidad social. Los Consejos Municipales de
Prevencion de Violencia en el Area Metropolitana de San Salvador, realizan acciones para
contribuir con el suefio de ciudad... Incluyente. Son entidades construidas desde la
participacion ciudadana, y de forma representativa de parte del conjunto de actores sociales
y fuerzas vivas del municipio de Ciudad Delgado existe esta entidad, para liderar y coordinar

el trabajo de prevencion de la violencia social.

El objetivo de los Consejos Municipales de Prevencion de Violencia es “fortalecer la
participacion de la sociedad local para prevenir la violencia social, mejorar la seguridad
ciudadana y promover una Cultura de Paz y convivencia™ [...]. (Consejo de Alcaldes del Area
Metropolitana de San Salvador COAMSS y la Oficina de Planificacion del Area
Metropolitana de San Salvador OPAMSS 2010 p 2), lo cual estos comités deben coordinar
esfuerzos locales hacia un trabajo social integrar para la prevencion de la violencia social y
la delincuencia cotidiana que afecta e impacta en los centros educativos ubicados en

comunidades de riesgo social.
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Las principales actividades que desarrollan los Consejos Municipales de Prevencion de
Violencia, es que deben realizar una excelente planificacion estratégica y que los esfuerzos
no sean aislados y enrumbar un horizonte como sociedad local, asi mismo es importante la
cooperacion internacional para conseguir financiar proyectos sociales en pro de la prevencion
de fenémeno de la violencia social y la delincuencia cotidiana en los entornos de los centros

educativos de comunidades en riesgo social.

Para generar impactos propositivos en la sociedad local los Consejos Municipales de
Prevencion de Violencia, desarrollan capacitaciones, recuperacion de espacios, dinamizacion
del deporte, arte y cultura, atencion a grupos vulnerables, campafias de sensibilizacion y
divulgacion de leyes, politicas, ordenanzas, coordinar con actores locales y manejo, analisis

y monitoreo de la violencia y la delincuencia.
La perspectiva de la Sociedad Civil

La sociedad civil como fuerza viva del municipio de Ciudad Delgado también trabaja en el
proceso de armonizacion de la realidad social salvadorefia, para apoyar el desarrollo integral
y formativo de los estudiantes de comunidades en riesgo y vulnerabilidad social con objetivos

enfocados y esfuerzos hacia las comunidades.

Segtin la Asociacion Nueva Vida Pro-Nifiez y Juventud El Salvador que es una organizacion
sin fines de lucro sostiene que los programas estdn disefiados con ejes transversales de
formacion en valores, enfoque de género y enfoque de derechos, por lo que los participantes
son sujetos importantes que para el desarrollo de los programas, no objetos de intervencion.
Asi mismo los programas pretenden incidir positivamente en ellos para que puedan formular
y alcanzar su proyecto de vida, identificando 4reas de oportunidades y potenciando destrezas,
capacidades y habilidades sociales y culturales que les permita desenvolverse de manera en
los diferentes escenarios de la sociedad. (Asociacion Nueva Vida, Comparte tu Corazon,
2014). Es decir, que esta entidad tan prestigiosa que trabaja con la nifiez y la adolescencia es
tan vitalicia en el municipio de Ciudad Delgado, porque realiza sus aportes significativos
hacia la poblacion que viven en comunidades de riesgo social y que la mayor parte de estos
nifios son estudiantes de los centros educativos del distrito escolar cero seis dieciséis. Ya que

la poblacion del municipio de Ciudad Delgado presenta caracteristicas de riesgo social y se
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focaliza en los entornos de los centros escolares es por ello por lo que la Universidad Modular
Abierta desarrolla la Investigacion institucional 2014, para contribuir con propuestas viables

y sustentables.

El articulo periodistico de fecha 22 de agosto de 2007, del Diario Co Latino, sostiene que
hasta el momento la Fundacion Nueva Vida, ha atendido a més de quinientos nifios y nifias
en situacion de riesgos social “principalmente porque las madres solteras, que son las cabezas
de hogar, trabajan de lavar y planchar todo el dia, y se les dificulta dejar solos a los nifios en
las casas, y una de las metas nuestras es que los nifios en las comunidades no estés solos, sino
que estén en la Fundacion, y aqui se les desarrolla con los programas, basicos y
complementarios, que desarrollamos, en especial la parte educativa que es la que mas nos
interesa”, explica César Neftali Artiga. (Diario Co Latino, 2007). Es decir, que, si se afirma
que en la cotidianidad las comunidades en riesgo y vulnerabilidad social en el municipio de
Ciudad Delgado, son afectadas directamente como también los estudiantes de los centros

educativos.

La fundacion Salvadorena de Desarrollo y Vivienda Minima de El Salvador, (FUDASAL),
ubicada en el municipio de Ciudad Delgado, sostienen en la Politica Institucional de la
Promocién Integral de la Juventud Comunitaria y reconoce que en la juventud comunitaria
un sector de la poblacion empobrecido cuyos derechos humanos basicos son quebrantados
diariamente por un nivel de subsistencia, en un entorno expulsor y violento. (FUNDASAL,
Politica Institucional de la Promocion Integral de la Juventud Comunitaria 2014 p 4). Son
lamentables las condiciones de riesgo social en que se encuentra la juventud de El Salvador,

porque en términos generales no logran ser absorbidos en el sistema educativo.

En pobreza extrema se ubican aquellos hogares que con su ingreso per capita no alcanzan a
cubrir el costo per céapita de la Canasta Bésica Alimentaria (CBA) y en pobreza relativa los
hogares que con sus ingresos per capita no alcanzan a cubrir el costo de la CBA ampliada
(dos veces el valor de la CBA). El costo de la CBA per cépita urbana en el afio 2012 fue de
$46.83 y larural de $ 31.28 (DIGESTYC, 2012 p 23).

Estos datos afirman los niveles de pobreza en la familia salvadorefia, y se replican en los

estudiantes que son parte de los centros educativos en comunidades de riesgo social y a nivel
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nacional esta condicion de pobreza es el principal factor de vulnerabilidad social, en realidad
la familia entidad que es la base de la sociedad, piensa primordialmente en la alimentacion,
en pagar recibos de luz, agua, si cuentan con estos servicios basicos y si talvez alcanza para
educacion lo hacen, es decir que el presupuesto de la familia no cubre la canasta basica

alimentaria.

La sociedad salvadorefia enfrenta un alto nivel de violencia que involucra de manera especial
a la juventud. Construir una sociedad donde impere la paz es tarea en la que todos los sectores
deben involucrase, [...]. (Caritas, 2013 p 23). Es decir, hay que concatenar todas las fuerzas
vivas para poder erradicar la violencia social y contribuird sembrar la armonizacion de la
convivencia pacifica en los centros educativos de las comunidades de alto riesgo social

promoviendo los valores en la escuela y en la familia.

UNICEF se posiciond como aliado calificado en la gestiéon de conocimiento sobre la nifiez,
a través de la elaboracion de estudios de alta calidad técnica en pobreza multidimensional,
proteccion social, inversion en la infancia, primera infancia y financiacion de la educacion.
(El Fondo para la Infancia de las Naciones Unidas. UNICEF. Anual Report El Salvador, p 1
2013). Es decir que si se le esta apostando a erradicar la pobreza que este es el principal factor
de vulnerabilidad social y de riesgo social que enfrentan las comunidades en el presente

estudio lo cual posiciona la problematica en tratar de masificar esfuerzos hacia este horizonte.

A pesar de los avances del Estado para el cumplimiento de los derechos de la nifiez y la
adolescencia, existes ain mucho camino por recorrer, dentro del que merecen destacarse, las
limitaciones existentes a nivel econdmico, social y cultural para que la familia y la sociedad
en general, también coadyuven al pleno reconocimiento y ejercicio de la ciudadania social
de este sector de la poblacion. (Consejo Nacional de la Nifiez y la Adolescencia CONNA,
2014 Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de la Adolescencia de El
Salvador. p 31). Es decir, que los factores sociales de riesgo son obstaculos para el desarrollo
integral de la nifiez y la adolescencia, lo cual todo este problema estructural les vulnera sus
derechos, y se los coartan. Para ello es indispensable coordinar esfuerzos hacia un mismo

horizonte para la proteccion integral de nifiez y la adolescencia.
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Optica de los informantes claves

Con la opinidn vertida por los informantes clave, con los cuales se tuvo una conversacion
profesional; con el fin de producir un proyecto educativo interactivo y colaborativo, tomando

a todas las fuerzas vivas del municipio de Ciudad Delgado, y activar programas basados en

la armonizacion del entorno de las escuelas y comunidades ubicadas en riesgo social.

NO
Instituciones Fuentes de informacion secundarias
1 Ministerio de Educacion Licenciada Isabel Osorio Martinez Asesora
de El Salvador Pedagogica Distrito escolar cero seis dieciséis
2 Ministerio de Educacion de El Profesora Silvia Gonzales Centro escolar
Salvador Refugio Sifontes
3 Madre de familia de Ciudad Madre de familia Sefiora Claudia Marcela
Delgado Flores Martinez
4 Representante estudiantil del Estudiante Sefiorita Cynthia Jennette
distrito escolar cero seis dieciséis Chavarria Sanchez
5 | Asociacion Comunal de Desarrollo, | Lider comunitaria sefiora Ana Maria Vasquez
(ADESCO) Representante de comunidades en riesgo
social
6 Policia Nacional Civil, (PNC) Subinspectora Sandra Elizabeth Juarez
Delegacion Central Ciudad Delgado
7 Alcaldia de Ciudad Delgado Licenciada Azucena Aguilar
Delegada Alcaldia de Ciudad Delgado

Hallazgos principales.

Con el fin de identificar el comportamiento de los estudiantes de los centros educativos de
las comunidades en riesgo social, y enfatizar en la importancia de la interaccion escolar,
compuesta por los actores reales y concretos como lo son los Docentes, directores, los
Estudiantes, los Padres de Familia y el Asesor Pedagdgico. Con el objeto de crear sujetos
sociales erguidos en la sociedad; y posicionar a disminuir los factores de riesgo y la

vulnerabilidad sociales.
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Las perspectivas de los sectores involucrados en la problematica del comportamiento de

estudiantes de los centros educativos de comunidades alto riesgo y vulnerabilidad social.

Los analisis se elaboraron en base al discurso de los Informantes clave, agrupandolos por
sectores siendo estos el sector Educativo, la Familia, la Comunidad, la Policia Nacional Civil

y la Alcaldia de Ciudad Delgado.

El sector educativo: es estuvo integrado por la Asesora Pedagogica, la Profesora y la
Estudiante, que actuaron como informantes con proposito de establecer el analisis de la
interaccion escolar que se vive en los centros educativos ubicados en comunidades en alto

riesgo y vulnerabilidad social, del municipio de Ciudad Delgado.

El sector familia, institucién fundamental de la sociedad, y se considera el elemento natural,
universal y vital, el Estado tiene la obligacion de la proteccion de sus miembros, integrada

por el padre de familia, la madre y los hijos.

El sector comunidad que es la estructura de la convivencia de interaccion social de distintas
familias que la podemos entender como un grupo de personas directamente ligadas por nexos
de parentescos; en la cual los adultos asumen la responsabilidad del cuidado de los hijos; lo
que es la maternidad y paternidad responsable del ser y deber ser de esta institucion, en si
ubicadas dentro de limites generales de una determinada sociedad, la cual supone una
establecida porcion de suelo que es su habitat, en la que se ejercen practicas de lo que es la
vida comunitaria, tales como las sociales, politicas, juridicas, econdmicas, psicoldgicas e
ideoldgicas culturales y fue representado por los lideres de las Asociaciones de Desarrollo

Comunal, del municipio de Ciudad Delgado.

El sector de la Policia Nacional Civil es el organismo estatal que se encarga de velar por la
seguridad publica, del territorio salvadorefio, entidad importante por combatir el delito, y
particularmente en los centros educativos, se retoma su version sobre la situacional de la

problemaética de la violencia y la delincuencia cotidiana.

Sector de la Alcaldia de Ciudad Delgado, institucion encargada de la administracion y del

poder politico local en el municipio, por lo cual fue importante realizar una conversacion
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profesional, con la delegada de esta entidad, tan esencial de la sociedad, con el fin de lograr

proponer proyectos y programas, dirigidos hacia la proteccion de la nifiez y la adolescencia.

La percepcion de los informantes clave sobre cada uno de los sectores analizados se perfila

bajo los conceptos siguientes:
Optica del sector educativo

El municipio de Ciudad Delgado presenta alto indice de riesgo social y los problemas que se
observan son la violencia y delincuencia, todo por la aglomeracién de grupos antisociales,

que coaccionan a los estudiantes de los centros educativos en su jurisdiccion.

Las escuelas ubicadas en las comunidades de alto riesgo social del municipio de Ciudad
Delgado son afectadas directamente por la violencia y delincuencia, esto logra que la
poblacion tenga miedo, dolor y luto cuando es afectada directamente por los grupos

delincuenciales.

Las caracteristicas de riesgo social, que presenta el municipio de Ciudad Delgado son: familia
pandilleril esto contribuye en el incorrecto comportamiento de los estudiantes de las escuelas
categorizadas en riesgo y vulnerabilidad social; que se refleja en los entornos escolares, la

pobreza como problema estructural y la exclusion.

La conducta presentada por los estudiantes de los centros educativos ubicados en
comunidades de riesgo social es violenta e intolerante, es por ello que la familia debe de
ejercer su funcion social, brinddndoles las condiciones minimas a sus hijos sin perder el

horizonte de darles amor, apoyarlos en que participen en proyectos positivos.

Las escuelas del municipio de Ciudad Delgado deben poner en practica el manual de
convivencia, para poder contribuir a armonizar lazos de hermandad en el estudiantado, asi

ellos presentaran un comportamiento adecuado dentro y fuera del entorno escolar.

Uno de los problemas que afecta a los centros ubicados en comunidades de riesgo social es
lo econdmico, por eso es importante que las autoridades educativas le apuestes a la solicitud
de cooperacion, para obtener fondos y desarrollar proyectos socio pedagdgico, porque, a

mayor inversion en educacion, se tendrd mejor futuro para los estudiantes.
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Sector Familia

Como base de la sociedad la familia debe de ejercer su funcion social, pero la realidad de la
violencia y delincuencia, que esta afectando a los estudiantes de los centros educativos
ubicados en comunidades de riesgo y vulnerabilidad social, es alarmante debido a la afluencia

negativa del grupo familia.

La falta de valores por parte de los padres de familia incide en un el comportamiento que

presentan los estudiantes, pertenecientes a centros educativos de las comunidades en riesgo.

Los padres de familia deben asistir a las escuelas de padres, de forma participativa e
involucrativa y cooperar con ella, también deben estar pendientes de lo hacen sus hijos en
los centros educativos y los estudiantes tienen que incorporarse a proyectos novedosos

propositivos en ambientes estudiantiles que le sirvan para la vida.

Es importante que exista una comunicacion eficaz entre los centros educativos y la familia,
para poder controlar el entorno escolar, para prever problemas de violencia y delincuencia
cotidiana, muchos estudiantes quieren salir adelante, pero los factores y la vulnerabilidad
social son los principales obstaculos que enfrentan a la nifiez y la adolescencia del municipio

de Ciudad Delgado.
Sector Comunidad

Desde lo cotidiano las comunidades de Ciudad Delgado, son acechadas por los factores de
riesgo y la vulnerabilidad social, los estudiantes son afectados directamente por estos
problemas que estdn en su entorno escolar y comunitario, la afluencia de los grupos
antisociales los coacciona, para que tengan temor de perder sus vidas si no son parte de la su

estructura delictiva.

Una caracteristica principal de los estudiantes, pertenecientes a los centros educativos
ubicados en comunidades en riesgo social, es que su comportamiento que es violento, que
también se presenta en la vida escolar y puede ser absorbido, obligado a pertenecer a una

pandilla o mara.
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Dentro de las condiciones de riesgo social de Ciudad Delgado, es que las maras y las pandillas
tienen un control del territorio, un estudiante de una comunidad perteneciente a “x” mara o
pandilla, no puede ir a estudiar a un centro educativo dominado por la contraria, ya que puede
ser amenazado o asesinado por ser parte de la zona opuesta. La conducta estudiantil de los
educandos de los centros educativos pertenecientes a comunidades de Ciudad Delgado es
violenta e intolerante y lo que contribuye a ello es el entorno social y los factores de riesgo y

la vulnerabilidad social del lugar.

Las acciones de las fuerzas vivas del Municipio de Ciudad Delgado, y en especial de los
lideres comunitarios, van dirigidas a la promocién de la organizacion de las comunidades,
para poder minimizar y controlar el estado de violencia, que aqueja a los centros educativos,

ya que una comunidad bien organizada, puede incidir en cambios de la vida comunitaria.

Las comunidades bien organizadas trabajan en la ayuda mutua en cooperacion y en consenso,
para el desarrollo de esta; y poder influir en el tejido social con su poder politico incidiendo
en mejorar su entorno comunitario y escolar organizando actividades de promociéon de una

cultura integradora con ejecutoria de proyectos sociales.
Sector Policia Nacional Civil

La Policia Nacional Civil, afirma que Ciudad Delgado, es un municipio con altos indices
riesgo y vulnerabilidad social, por las afluencias de las maras y las pandillas que coaccionan

a los estudiantes de los centros educativos.

Una de la caracteristica principal del municipio de Ciudad Delgado, es la violencia social que
afecta los centros educativos, por que acechan cotidianamente para absolver nuevos adeptos

a las filas de pandillas, maras y otros grupos delincuenciales.

La violencia social que afecta al municipio de Ciudad Delgado, influye en los estudiantes
que tienen que emigrar a otras zonas con menor afluencia de maras, pandillas, por temor a
ser asaltados en los autobuses, supermercados, extorsionados, secuestrados, violados,
asesinados o amenazado por el control de trafico de drogas, este temor es lo que preocupa a

la poblacion.
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La conducta estudiantil, de los adolescentes pertenecientes a las comunidades en riesgo social
es violenta, esto es el reflejo de la sociedad en la que se vive actualmente, con los fendmenos

de las pandillas, extorsiones y homicidios.

Las acciones que esta realizando la Policia Nacional Civil, del municipio de Ciudad Delgado,
es mantener convenios con el Ministerio de educacion, y principalmente tener presencia con
la Policia Comunitaria, en los centros educativos categorizados en riesgo social, para tal fin

intervenir en la armonizacion del entorno escolar.

La funcién principal de la Policia Nacional Civil es prevenir y combatir el delito, en El
Salvador, en este sentido todo esfuerzo va dirigido a garantizar la seguridad social de la

poblacion en general y particularmente a los estudiantes de las comunidades en riesgo social.
Sector Alcaldia de Ciudad Delgado

Se sabe que estamos en una sociedad violenta, a lo largo y ancho de El Salvador, y Ciudad
Delgado es uno de los municipios con mayores indices de violencia social en el departamento

de San Salvador.

Una de las caracteristicas que se destaca en el municipio de Ciudad Delgado, es que las
condiciones economicas de las familias de las comunidades en riesgo social no logran cubrir

la canasta basica.

La problematica radica en que el riesgo social en el municipio de Ciudad Delgado es creciente
y afecta intensamente al sector estudiantil que permanece indefenso y por tanto, sumamente

vulnerable.

La Alcaldia de Ciudad Delgado, hace sus esfuerzos en diferentes programas sociales, para la
nifiez y la adolescencia, también organizado a las comunidades, en Asociaciones de

Desarrollo Comunal, (ADESCO), para velar por la seguridad y prosperidad de la poblacion.

La Alcaldia de Ciudad Delgado, como principal instituciéon de la organizacion y
administracion local, hace sus esfuerzos; para tratar de mantener alejados a los jovenes de la

violencia social y la delincuencia cotidiana, en especial a los estudiantes de los centros
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educativos, pertenecientes a las comunidades en riesgo social, esta institucién debe ejercer

con mayor eficacia y eficiencia el poder local.

Actividades desarrolladas por la Alcaldia de Ciudad Delgado:
Atencidn comunitaria

Atencion a las familias en extrema pobreza

Atencion a la salud visual

Apoyo econdmico para el fortalecimiento académico (becas)
Centro de bienestar infantil “estrellitas de Cambio”.

Cuenta con una instancia local organizada por personas representativas de los sectores del
municipio ya detalladas como los organismos gubernamentales, y No gubernamentales. El
Consejo Delgadense para la Prevencion de la Violencia y Fomento de la Cultura de Paz,

cuenta con la cooperacion internacional de la Union Europea.
Similitud de percepciones

Al estudiar la perspectiva de los sujetos representativos de los diferentes sectores analizados
se advierte que existen altos indicadores de similitud en el municipio de Ciudad Delgado, en
cuanto a la forma como sus condiciones de alto riesgo y vulnerabilidad social influyen en la

conducta de nifios y jovenes escolarizados.

La Asesora Pedagodgica, los Maestros y los Estudiantes coinciden con los Padres de Familia,
los Lideres Comunitarios, las autoridades de la Alcaldia y la Policia Nacional Civil, en que
el municipio de Ciudad Delgado presenta riesgo y vulnerabilidad social, lo cual se percibe

en la presencia de grupos delincuenciales.

La Alcaldia de Ciudad Delgado desarrolla programas en coordinacion con la Policia Nacional
Civil, y el Instituto Nacional de la Juventud, (INJUVE), que son parte del Consejo
Delgadense para la Prevencion de la Violencia y Fomento de la Cultura de Paz, desarrollan
charlas sobre la prevencion de la delincuencia, trata de personas y de abusos sexuales en los

centros educativos.
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Los Lideres Comunitarios, coordinan acciones directas con la Policia Comunitaria,
desarrollan actividades como cine férum de calle, arte de calle y cuentan con el apoyo de esta

entidad, e involucran a la juventud en la armonizacion del entorno.

Los Centros Educativos, los Lideres Comunitarios y la Policia Nacional Civil, consideran
que los estudiantes presentan una conducta violenta e intolerante y que el entorno social

contribuye.
Discrepancias de los sectores de opinion

Las divergencias de los sectores son por parte de los Lideres Comunitarios, es que la Alcaldia
de Ciudad Delgado, realiza una profunda exclusion a las comunidades, no hay espacios de
participacion de las actividades que desarrolla, asi mismo se da la burocratizacion por parte
de la Municipalidad, ya que no apoyan las solicitudes, de las gestiones que realizan las
Asociaciones Comunales de Desarrollo, (ADESCO) como trofeos, reconocimientos, para las

propias actividades de las comunidades.

La Alcaldia de Ciudad Delgado, considera que existe resistencia de las comunidades a
organizarse y que tiene apatia de participar en los programas que impulsa la municipalidad.
Los centros educativos consideran que no existe, apoyo directo de parte de la Alcaldia del
municipio de Ciudad Delgado, no contribuye para ellos es indiferente la situacion de la

violencia que se da en los entornos de las escuelas.

Los padres de familia sostienen que los centros educativos no son estrictos con la educacion
que brindas a sus hijos, pero los centros educativos plantean que la familia es la primera

entidad formadora de los valores de los estudiantes.

CONCLUSIONES

La investigacidbn muestra una interesante y valiosa informacion que permite destacar el
interés de apostarle a cambios socioeducativos; para dar saltos de calidad hacia el
fortalecimiento de los centros educativos ubicados en comunidades de riesgo y

vulnerabilidad social, asi mismo posicionar un cambio en el comportamientos de los
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estudiantes para lo cual se requiera del apoyo del Ministerio de Educacion de El Salvador,

para concatenar esfuerzos para las mejoras y reduccion de los factores de riego social.

1. Lamayoria de los informantes clave afirm6 que el comportamiento de los estudiantes
dentro y fuera de los centros educativos, ubicados en las comunidades de riesgo
social, estd influenciado por las manifestaciones conductuales de los grupos

antisociales.

2. Los informantes clave, aseveraron que el comportamiento de los estudiantes de las
comunidades en condiciones de riesgo social esta altamente identificado con actitudes

de violencia, intolerancia y agresividad.

3. Los sujetos informantes, aludieron que se sienten coaccionados por estos grupos

antisociales que operan en el entorno escolar.

4. Los informantes clave, consideraron que existe mucha desercion escolar, ya que las
familias son afectadas directamente por los factores de riesgo social, politico,
ideolégico cultural, educativo, organizativo, institucional, econdémico, fisico,

ambiental y de género.

5. Los actores reales y concretos mantuvieron que las caracteristicas del riesgo social,

son las condiciones socioeconomicas de las familias.

6. Los actores sostuvieron que la Alcaldia de Ciudad Delgado, debe trabajar en pro de

las comunidades y centros educativos categorizados en riesgo social y vulnerabilidad.

7. Los informantes clave, mencionaron que una problemadtica que estd limitando la
accion escolar es la poca gestion, inversion del Ministerio de Educacion, lo cual ha

ocasionado la insolvencia de las escuelas y su limitado desarrollo e impacto social.
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RECOMENDACIONES
Como fruto de las conclusiones surgen las siguientes recomendaciones:

1. El gobierno central y en especial el Ministerio de Educacion, deben actuar por el

trabajo comunitario tendiente a minimizar el riesgo social, que corren los estudiantes.

2. Desarrollar en las escuelas programas de intervencion psicoldgica que orienten la

conducta estudiantil por rutas socialmente aceptables.

3. Reorientar la escuela hacia actividades de recreacion, la practica deportiva y los

talleres vocacionales.

4. Trabajar con los jovenes, proyectos significativos, para la vida para que no tengan el
comportamiento de rivalidad, ademas motivarlos para la elaboracion y desarrollo de

un adecuado plan de vida.

5. Trabajar en los aspectos socio pedagogicos y estudiar el entorno de los centros
escolares y comunidades que son afectadas por los factores de riesgo social, para

intervenir conjuntamente gobierno y sociedad civil.

6. Unificar esfuerzos escuela y familia, para trabajar hacia un objetivo en comun para

lograr la armonizacién escolar.

7. Que la Alcaldia de Ciudad Delgado, realice proyectos para armonizar el entorno

social de las comunidades y centros educativos ubicados en riesgo y vulnerabilidad.

8. Orientar a la Policia Comunitaria hacia el desarrollo de programas preventivos de la

violencia social.
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